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Ansvar tillsammans

Att tanka ldngsiktigt och ta gemensamt ansvar for att forbattra tillvaron ar en
del av den kooperativa idén. Som ett led i detta har SKB under 2015 tagit fram
en ny héllbarhetsplan for hela verksamheten. Dar definieras hur foreningen
arbetar inom ekonomiskt, miljoméassigt och socialt ansvarstagande.

For SKB handlar hallbarhet om att ta ekonomiskt,
miljoméssigt och socialt ansvar utdver vad lagen kré-
ver. SKB har tidigare framst profilerat sig inom milj6-
och energiomradet och har under manga ar arbetat
utifran en miljoplan. Under 2015 tog SKB nésta vik-
tiga steg inom detta omrade, en hallbarhetsplan for
hela verksamheten. Detta for att ta ett helhetsgrepp
om fragorna, och pé ett tydligare sétt kommunicera
foreningens ansvarstagande.

Hallbarhetsplanen har integrerarats med SKBs
langsiktiga mal och strategier, for att hallbarhets-
arbetet steg for steg ska bli en naturlig del inom hela
verksamheten.

Foreningen dr samtidigt 6dmjuk infor att fragorna
ir omfattande, och att det &r ett ansvarsfullt uppdrag
att ta sig an dessa. Déarfor ser SKB hallbarhetsarbe-
tet som en stindigt pagaende process dér arbete, mal
och strategier regelbundet foljs upp, utvirderas och
forbittras.

SKBs héllbarhetsplan definierar tre omraden dér
foreningen vill och ska ta ansvar: ekonomiskt, miljo-
missigt och socialt ansvarstagande.

EKONOMISKT ANSVARSTAGANDE

Denna form av ansvarstagande har varit SKBs rygg-
rad sedan foreningen startades 1916. I dag innebér
det att se till att finansiella nyckeltal, sasom solidi-
tet, avkastning pa kapital, rintetdckningsgrad samt
vakansgrader pa lokaler och ldgenheter hélls pd en
accepterad niva. SKB ska vara ekonomiskt stabilt for
att kunna fortsétta nyproducera och underhalla fast-
igheterna, samt ha en effektiv verksamhet for att kun-
na halla relevanta hyror. Det 6verskott som genereras
aterinvesteras i verksamheten.

Under 2015 tilldelades SKB det langsiktiga kre-
ditbetyget AA- med stabil utsikt av kreditvirde-
ringsinstitutet Standard & Poor’s. Det kortsiktiga
kreditbetyget &r satt till A-1+. Standard & Poor’s
positiva bedomning av SKBs kreditvirdighet visar pa
foretagets starka kapacitet att mota sina finansiella
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forpliktelser, savil pa lang som pa kort sikt. SKBs
arbete med detta omrade redovisas i kapitel 1 samt i
forvaltningsberittelsen.

MILIOMASSIGT ANSVARSTAGANDE
Foreningens miljoméssiga ansvarstagande kan sam-
manfattas med att SKB bygger och forvaltar sa att bade
medlemmar och milj6 dr n6jda. SKB bedriver sin verk-
samhet med stort fokus pa miljo- och klimatfragor.
Dels for att hyresmedlemmarna ska trivas, samt upp-
leva boendet som tryggt, miljovinligt och med hog
serviceniva, dels for att ta ett samhélleligt ansvar inom
miljo och klimat.

I SKBs miljoarbete dr dessa omraden prioriterade:

e Hallbar energianvindning och hallbar anvindning
av vatten.

e Sund inomhusmilj6.

e Miljoeffektiv avfallshantering.

e Kemikalier i forvaltning och byggande.

» Miljoeffektiva transporter.

SKB har under 2015 haft definierade mal inom miljéom-
radet och arbetat strukturerat med dessa. I tabellen pa
niista sida beskrivs savil malnivaer som utfall f6r 2015.

Minskad energianvéndning

Att minska energianvindningen ir ett prioriterat om-
rade for SKB. Dels leder det till en hallbar utveckling,
dels sparar bade hyresmedlemmar och féreningen
pengar pa lang sikt. For att minska energianvind-
ningen for uppvarmning har SKB under 2015 bland
annat bytt ut ventilationsaggregat, termostatventiler,
virmepumpar och undercentraler. Detta har resulterat
iatt malet om hogst 142 kWh/kvm BOA har uppnatts.
Tviitt- och torkmaskiner har bytts ut till energisnéla
modeller, belysningsarmaturer har bytts och nérvaro-
styrd belysning i kédllargangar och garage har instal-
lerats i ett antal fastigheter. Dessa atgirder har lett till
minskad energianvindning for el inom SKBs bestand.
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For att klara malet med hogst 55 A-temp i nypro-
ducerade bostédder har SKB tagit fram styrdokument
for energieffektiv projektering och implementerat ett
nytt arbetssétt.

SKB har satt upp ett mal om 100 procent milj6-
mirkt fjairrvirme. Under 2015 gjordes en utredning
dir det visade sig att miljomérkt fjirrvirme inte finns
att tillga i Stockholm. Endast klimatkompenserad
fjarrvarme gar att erhallas mot en hogre kostnad.
SKB har dnnu inte tagit beslut om detta alternativ.
Foreningen har ocksa sedan flertalet ar ett mal att
all el som féreningen anviinder ska vara producerad
av vatten-, vind-, sol- eller vagkraft, vilket dr uppfyllt
sedan arsskiftet 2013/2014.

Nir det gilller CO,-utslipp fran SKBs egna bilar, sa
har en métning gjorts under 2015 samt ett mal satts
upp for 2019. Malet innebir att CO,-utsldppen da ska
ha minskat med 25 procent jimfort med 2015 ars niva.

Skaneinitiativet

Som ett annat led i arbetet med att minska energi-
anvindningen anslot sig SKB ar 2011 till projektet
Skaneinitiativet, startat av Sveriges Allmidnnyttiga
Bostadsforetag (SABO). Detta initiativ innebir att de fo-
retag som ansluter sig ska minska sin energianvindning
med 20 procent fran 2007 till 2016. I dagsléget dr 107
bostadsféretag med i projektet. Efter den senaste mét-
ningen meddelade SABO att SKBs energianvindning
har minskat kraftigt och att om effektiviseringstakten
haller i sig kommer SKB klara malsittningen att sinka
energiférbrukningen med 20 procent. Bland annat har

MILJOMAL OCH UTFALL 2015

husen i de nya kvarteren Tiltldgret, Tant Gredelin och
Tant Brun projekterats for en forbrukning om maximalt
55 kWh/kvm, vilket har varit SKBs mal for energipro-
duktion sedan det forsta lagenergiprojektet genomfor-
desikvarteret Muraren i Téby ar 2011.

Miljocertifiering av byggnader

Att ta stor miljohdnsyn nir SKB bygger nytt dr ett annat
prioriterat omrade. Under 2015 tog SKB beslut om att an-
vinda sig av Miljobyggnad for att miljoklassa nybyggna-
tioner och har ddrmed tagit ytterligare ett steg mot mil-
joméssigt hallbara bostéider. Miljobyggnad &r ett system
for klassning och certifiering av byggnader som baseras
pa svenska bygg- och myndighetsregler samt svensk
byggpraxis. Fokus dr energihushallning, hdlsosam inom-
husmiljo och sunda materialval. I Miljobyggnad kan en
byggnad uppna betyget Brons, Silver eller Guld.

T augusti blev kvarteret Téltldgret i Fruingen SKBs
forsta kvarter att certifieras enligt Milj6-byggnad.
Kvarteret Tiltldgret har uppnatt betyget Brons. For
att fa detta ska byggnaden minst uppfylla grundkrav
enligt aktuella bestimmelser eller dagens praxis,
samt andra miljokriterier. En byggnad med Brons har
overlag god prestanda. Aven SKBs nya fastigheter i
Annedalskvarteren Tant Gredelin och Tant Brun har
miljocertifierats och dven de fick betyget Brons.

SKB har ocksa valt att miljoklassa befintliga fastig-
heter. Dessa klassificeras enligt en egen standard som
baseras pa Miljobyggnad men som dr enklare och bil-
ligare att genomfora. Malet &r att 25 procent av SKBs
lagenheter ska vara miljoklassade senast ar 2019.

Milj6, byggnad och férvaltning

Energianvandning fér uppvarmning i hela SKBs
bestand

Energianvandning for el i hela SKBs bestand
Total energianvandning i nyproducerade bostader

Producera passivhus
passivhus

Miljohansyn fjarrvarme
fjarrvarme

Borja mata CO2-utslapp fran SKBs bilar

Férnyelse och utveckling

Fardigstallda, driftsatta och utvarderade utveck-
lingsprojekt

SKB anvénder ett kvalitetsledningssystem for JA
styrning och uppféljning i verksamheten

SKBs lagenheter &r miljoklassade enligt vald 25%

modell
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Mal 2015-2019

Hogst 135 kWh/kvm BOA

Hogst 22 kWh/kvm
Hogst 55 A-temp

Klart att producera ett

100 % miljomarkt

10, varav 2 miljéprojekt

Mal 2015 Resultat 2015

Hogst 142 kWh/kvm BOA 142 kWh/kvm BOA

Hogst 23 kWh/kvm 21 kWh/kvm

Hogst 55 A-temp Hogst 55 A-temp

P&bdrja analys Analys gjord

Utreda mojligheten
att kdpa miljomarkt
fjarrvarme

Utredning klar. Finns ej
att tillga i Stockholm.

Paborjas Genomfoért
Kvarteret Muddus

3 varav 1 miljéprojekt

Slutférs under varen
2016

Klart med alla process-
beskrivningar

Beslut om miljoklass-
ningsmodell, samt tre
fastigheter miljoklassade

Beslut fattat, tre fastig-
heter miljoklassade.
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Taltlagret i Fruangen samt Tant
Brun och Tant Gredelin i Annedal
har under 2015 blivit certifierade
enligt Miljcbyggnad.

MILJO

BYGGNAD

SKB har minskat sin vatten- och
varmeférbrukning under sex ar
i rad. Elférbrukningen har under
samma period sjunkit vasentligt,
framfor allt de senaste tvéa aren.

KVARTERET MUDDUS I NORRA
DJURGARDSSTADEN

Miljostadsdelen Norra Djurgardsstaden stracker sig fran
Husarviken i norr, 6ver hamnomradet, till Loudden i s6-
der. Har, i ett av Stockholms basta lagen, planeras for 12
000 nya bostéder och 35 000 nya arbetsplatser. Méalet &r
en klimatanpassad och fossilbranslefri stadsdel ar 2030.
Under 2015 fardigstéllde SKB den férsta huskroppen
av féreningens bostadsfastighet i kvarteret Muddus,
som totalt omfattar 100 lagenheter med hég miljéprofil.
Solceller for elproduktion, varmeéatervinning av avlopps-
vatten, omhéndertagande av dagvatten pa ett miljovanligt
sétt, tak med lagvéaxande perenner som ska fadnga upp
och filtrera regnvatten och avfallskvarnar ar négra exem-
pel. Miljdkraven har varit frivilliga, men fér SKB har det
varit sjalvklart att ga pa miljélinjen. Ibland har SKB till och
med gétt lite langre an kraven, och till exempel satsat pa
lagre energiférbrukning per kvm &n standard samt véar-
meétervinning som bade minskar risken for kalldrag och
samtidigt ger en mer energismart uppvarmning av husen.

EL, VATTEN OCH VARME

FASTIGHETERNAS ELFORBRUKNING

VATTENFORBRUKNING

NQRMALARSKORRIGERAD
VARMEFORBRUKNING
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SOCIALT ANSVARSTAGANDE

SKBs sociala ansvarstagande kan sammanfattas med
att SKB bryr sig om medlemmarna, medarbetarna och
samhillet dir foreningen verkar. Féreningen driver
verksamheten pa ett séitt som bidrar till en hallbar
samhillsutveckling. SKB har tre fokusomraden for
sitt sociala ansvarstagande: medarbetare, medlem-
mar samt leverantorer.

FOKUSOMRADE MEDARBETARE
Verksamheten behover engagerade och kompeten-

ta medarbetare. Medarbetarna ska trivas med sitt
arbete, sina arbetskamrater och chefer samt vara ser-
viceinriktade. SKB ska uppfattas som en attraktiv ar-
betsgivare. For att nd denna malséttning arbetar SKB
aktivt med fragor som ror jamstédlldhet och mangfald
samt arbetsmiljé och hélsa. SKB arbetar ocksa mal-
medvetet for stindig forbittring av kompetens och
arbetsférhallanden, genom att varje avdelning har en
utbildningsansvarig som ser till att medarbetarna har
den kompetens som arbetet kréver.

Resultatet for SKBs medarbetarundersékning kom
iborjan av december. N6jd medarbetarindex (NMT)
har okat fran 70 (2013) till 74. Malet for 2015 har dér-
med uppnatts. Betygen har hojts i dtta av tio omra-
den. En analys av resultatet och eventuella insatser
som behovs for att medarbetarna ska bli &n mer néjda
kommer att goras under varen 2016, dels for SKB som
helhet, dels pa respektive avdelning. En redovisning
kommer ocksa att tas fram fér hur SKB ska fortsétta
vara en attraktiv arbetsgivare.

NMI
. _______________________________________________________________________|
Mal Mal  Resultat
2015-2019 2015 2015
N6jd medarbetar- 75 73 74
index (NMI)

Jémstilldhet och mangfald

Grunden for SKBs arbete med jimstilldhet och
mangfald dr alla médnniskors lika virde. SKB stréivar
efter att betraktas som en jamstélld arbetsplats

av foreningens medlemmar och medarbetare.
Utgangspunkten i arbetet dr synen att jamstédlldhet
och mangfald leder till biattre nyttjande av medar-
betarnas resurser och ger bittre arbetsresultat. SKB
arbetar utifran en trearig jaimstélldhetsplan som tas
fram tillsammans med fackliga representanter.

SKB kinner ocksa ett ansvar att ge ungdomar moj-
lighet till en forsta kontakt med arbetslivet. Darfor
erbjuder SKB arligen ett stort antal ungdomar fran 16
ar och uppat sommarjobb inom framfor allt fastig-
hetsskotsel, samt praktikplatser for studerande inom
bygg- och fastighetsutbildningar. Under 2015 som-
marjobbade ett drygt 60-tal ungdomar pa SKB.
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Arbetsmilj6 och hilsa

SKB stréivar efter en arbetsmiljé dir ingen medar-
betare ska komma till skada fysiskt, psykiskt eller
socialt och dir arbetet dr stimulerande. Strévan ir
ocksa att alla medarbetare ska trivas och fungera vil i
sitt arbete. SKB foljer gillande lagstiftning och myn-
digheternas krav samt ddrutover faststillda policies,
handlingsplaner och riktlinjer.

SKB bedriver ett systematiskt arbetsmiljoarbete
och arbetar utefter en arbetsmiljoplan som stims av i
sin helhet tva ganger per ar. Malsiittningen &r att varje
medarbetare ska ta ett personligt ansvar for hilsa och
arbetsmiljo i det dagliga arbetet. Detta betyder att
varje medarbetare ska engageras i arbetsmiljoarbete,
inte bara vad giller att folja instruktioner och rutiner,
utan ocksa vara uppmirksam pa och genast rapportera
eventuella risker och hot mot en god arbetsmiljo.

Under 2015 har samtliga medarbetare pa huvudkon-
toret, inklusive verkstaden, utbildats i brandskydd och
en utrymnings- och slickningsévning har genomforts i
samarbete med ett konsultforetag.

FOKUSOMRADE MEDLEMMAR

Attvilja ta ansvar for en bittre boendesituation i Sveriges
huvudstad har varit en sjdlvklarhet sedan SKB bildades
1916. SKBs hyresmedlemmar ska trivas och uppleva bo-
endet som tryggt, miljovénligt och med hog serviceniva.

Demokrati och medlemsinflytande ir viktiga prin-
ciper inom SKB. Den kooperativa hyresrétten ger stora
mdojligheter att skapa delaktighet och att fa insyn i med-
lemmarnas behov och 6nskemal vad géller bade deras
boende och SKBs verksamhet i stort. Medlemmarna
deltar i verksamheten pa moten i kvartersrad med mera.
Av medlemmarna utsedda fullmiktigeledaméter deltar
ocksa pa foreningsstimman med mera. SKB arbetar kon-
tinuerligt med att utveckla medlemsdemokratin.

En annan viktig princip ir likabehandling av med-
lemmar. Inom SKB ska alla medlemmar (boende eller
koande) behandlas lika oavsett alder, kon, etnisk till-
horighet, religion eller annan trosuppfattning, funk-
tionsnedsittning, sexuell liggning, konsoverskridande
identitet eller uttryck.

Forutom att bygga och forvalta bostidder, som dr SKBs
huvudansvar, sa stddjer SKB bland annat Stockholms
Stadsmission, fér att ménniskor som saknar boende ska
fa en mojlighet till tak 6ver huvudet, dven om det &r for
en kortare period.

Huskurage

Huskurage ér ett initiativ som syftar till att forhindra
vald i ndra relationer genom att ge grannar verktyg att
agera. Verktyget i form av en policy anger vad boende
kan gora om de misstéinker att en granne blir utsatt
for vald hemma. Initiativtagarna till Huskurage, Nina
Rung och Peter Svensson, medverkade pa en informa-
tionstraff for kvartersraden i borjan av 2015. Intresset
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var stort for initiativet och alla deltagare fran bade nor-

ra och sddra distriktet var 6verens om att Huskurage-
policyn bor inforlivas i SKBs fastigheter. SKB antog
policyn som ett sétt for foreningen att ta ett kollektivt
civilkurageansvar.

Under hosten informerade SKB medlemmarna om
policyn genom en artikel i tidningen Vii SKB och i bor-
jan av 2016 kommer ett brev att delas ut till hushallen,
samt anslag séttas upp i trapphusen. Initiativtagarna
har dven foreldst om policyn for fastighetsskotarna och
6vrig SKB-personal.

FOKUSOMRADE LEVERANTORER
SKBs leverantorer ska bedriva sin verksamhet pa ett
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professionellt sitt som uppfyller alla krav som stélls av
tillimplig lagstiftning, gidllande branschbestimmelser
och avtal samt som haller h6g miljéstandard. SKBs un-
derleverantorer ska dven agera enligt SKBs inkopspoli-
cy och de krav som stills déri.

For SKB ér det en sjilvklarhet att inte anvéinda pro-
dukter som tillverkats av barnarbetare. SKB anser vi-
dare att de som arbetar hos de olika leverantorerna ska
ha rimliga avtal och villkor. SKB stiller déarfor krav vid
till exempel anbudsforfarande infér nyproduktion och
ombyggnadsprojekt pa att anbudsgivarna har tecknat
kollektivavtal som sékerstiller avtalsméssig 16n och ett
aktivt arbetsmiljbarbete. Detta regleras ocksa i SKBs
entreprenadavtal.
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