Enkat om koandet i SKB

Under perioden 13 januari till 28 februari 2005 har féreningens kéande medlemmar haft
mdéjlighet att, pa SKBs hemsida, svara pa fragor om:

- Kbéandet i SKB

- Informationen om befintliga bostéder
Insatser, hyror och insatssparande
Medlemskapet i SKB

Enkaten innehdll totalt 31 fragor. Fragorna togs fram efter intervjuer med medlemmar som
anmalt intresse att bli intervjuade. De synpunkter som da kom fram sammanférdes med de
anstélldas fragestaliningar. Aven de som deltog pa métet fér kdande fullmaktige har haft
mojlighet att lAmna synpunkter pa enkatens utformning.

Drygt 600 svarade pa enkaten. Genomsnittsaldern var ca 35 ar. Framforallt var det kdande
i aldrarna 20-29 som aterfanns bland de svarande. Inte 6verraskande, eftersom denna grupp
star infér anskaffandet av en egen bostad.

De svarandes aldersférdelning
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Sammanfattning av resultaten

Nastan 70 % av SKBs kdande star enbart i SKBs bostadsk®.

60 % kommer att sbka bostad i SKB inom en femarsperiod medan drygt 20 procent kbar fér
eventuella kommande behov.

De omraden som efterfragas &r till 50 % innerstaden och drygt 40 % narférort. Stockholms
ytterstad efterfragas endast av 7 %.

Nagra synpunkter som framférs ar att hyresnivaerna ar fér héga i nyproduktion. Aven
kétidernas langd papekas av flera.

En majoritet bland de kéande anser att informationen om SKBs omraden ar tillracklig. Stérre
delen av de tillfragade tycker att storleken pa SKBs medlemsavgift, det arliga
insatssparandet, hyror samt insatser &r rimliga. Drygt 50 % kan tanka sig betala en hégre
insats om hyran blir lagre.

Inte ovantat har manga valt att bli medlemmar i SKB for att de vill fa en bostad, men aven
fortroendet for foreningen ar en bidragande orsak. Det &r fa som tycker det &r latt att
engagera sig i féreningen. Samtidigt &r det fa som vill engagera sig. Flera tycker att SKB
borde inféra nagon typ av seniorboende.

Slutligen &r en majoritet av SKBs medlemmar ndjd med sitt medlemskap i SKB och anser att
féreningen som organisation uppfyller dess férvantningar.

Under ar 2005 kommer SKB genomféra tva ytterligare enkéater, riktade till de kéande,
géllande informationen i SKB samt kommande nyproduktion.



Redovisning av svaren

Koandet i SKB

Nastan 70 % av SKBs kdande star enbart i SKBs bostadské. 60 % kommer att séka bostad i
SKB inom en femarsperiod, medan drygt 20 procent kdar for eventuella kommande behov.
Knappt 50 % férvantar sig en bostad inom det omrade de séker. De omraden som
efterfragas ar till 50 % innerstaden och drygt 40 % narférort. Stockholms ytterstad efterfragas

endast av 7%.

Flera medlemmar anser att hyresnivaerna ar for héga i nyproduktion. Vissa tycker dven att
hyrorna ar for héga i férorten jamfért med innerstaden samt att de aldre ldgenheterna har fér
lag hyra. Laget framhalls som en viktig faktor vid val av bostad. Kétidernas langd papekas av

flera.
Star du i fler bostadskoer an SKB?
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Jag star i SKBs ko for att fa en dldre
lagenhet i innerstaden som inte har sa

hég hyra?
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Var vill du helst fa en lagenhet?

Innersteden

Narférort norr om Slussen
Narférort séder om Slussen
Ytterférort norr om Slussen

Ytterforort soder om Slussen
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Jag kan tanka mig att flytta till en nyproducerad
SKB-lagenhet trots att hyran ar hégre dar.
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Informationen om befintliga bostéader

En majoritet bland de kdande anser att informationen om SKBs omraden ar tillrackligt. Man
anser aven att tidsperioden fran intresseanmalan tills det att den kbéande far besked vem

som far lagenheten ar rimlig. Systemet med att de boende visar lagenheten méter inga stérre
invandningar.

| de 6ppna svaren efterfragas béttre fastighets- och omradesbeskrivningar samt
ldgenhetsritningar.

SKBs information om lediga lagenheter i
existerande omraden ar tillrackligt omfattande.
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SKBs information om bostadsomradet dar det
lediga objektet ligger ar tillrackligt omfattande.
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Tidsperioden fran intresseanmadlan tills SKB
lamnar besked om jag far bostaden ar rimlig.
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Det ar latt att fa information om den
aktuella bostaden vid visningarna.
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Insatser, hyror och insatssparande
Storre delen av de tillfragade tycker att storleken pa SKBs medlemsavgift, det arliga

insatssparandet, hyror samt insatser ar rimliga. Drygt 50 % kan ténka sig betala en hégre
insats om hyran blir lagre. Reglerna kring insatssparandet tycker de flesta ar latta att férsta.
Bland de 6ppna svaren finns bade de som tycker att insatserna &r fér hdga och for laga.
Skillnaderna i insatsnivaerna mellan nyproduktion och aldre bestandet ar nagot som

papekas. Vissa vill aven hoja det arliga bosparandet samt férbattra avkastningen pa

insatskapitalet.

Storleken pa SKBs arliga
medlemsavgifter ar rimlig.
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Storleken pa det arliga
insatssparandet ar rimlig.
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Storleken pa SKBs insatser ar rimliga.
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SKBs hyror fér existerande bostader

ar rimliga.
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Jag betalar hellre en hégre hyra och en
lagre insats.
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Jag betalar hellre en lagre hyra och en hogre

insats.
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Reglerna for SKBs bosparande ar latta att
forsta.
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Medlemskapet i SKB

Inte ovantat &r manga medlemmar i SKB for att de vill fa en bostad, men &ven fértroendet for
féreningen ar en bidragande orsak.

Det ar fa som tycker det ar latt att engagera sig i foreningen. Samtidigt ar det fa som vill
engagera sig. Av de aktiviteter medlemmen vill delta i &r guidade bussturer den populéraste.
Férmanerna i SKB-Plus har enbart nyttjats av 16 % av de tillfragade.

| de 6ppna svaren &r det manga som anger att orsaken till att de gatt med i féreningen beror
pa att dess foraldrar en gang anmalt dem.

Som forslag pa aktiviteter som SKB borde erbjuda sina medlemmar féreslas kurser i malning
och tapetsering. Aven andra typer kursverksamhet av hobbykaraktér efterfragas.

Nagra efterlyser mer organiserade kbandemoten.

Pa fragan hur SKB borde utveckla sin boendeservice finns tre tydliga inslag. Det férsta ar att
SKB ska bygga fler bostader. Det andra att kétiderna ska minska och det tredje att SKB
borde inféra nagon typ av seniorboende i fastighetsbestandet.

Varfor ar du medlem i SKB?

Jag vill bo hos SKB for jag kanner ett stort

o]
fortroende for SKB som forening | 35%
Jag ar enbart med i SKB for att fa en 4o
lAgenhet | 37%
Jag &r med av ideologiska skal och vill | 17%

darfér ha en SKB-bostad

Annan orsak 10%

0% 10% 20% 30% 40%

Det ar latt att engagera sig i SKBs
foreningsverksamhet.
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Kan du tdnka dig att engagera dig i SKBs
verksamhet som fortroendevald?
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Vilka medlemsaktiviteter ar du intresserad av

Utbildning i SKBs verksamhet och regelverk 10%

Utbildning i motesteknik 8%

Bussturer till SKBs bostadsomraden | 239
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Jag ér inte intresserad av medlemsaktiviteter | 53%
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Har du utnyttjat mdjligheten till rabatter eller
formaner under SKB-Plus pa hemsidan?
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Till sist
En majoritet av SKBs medlemmar &r néjda med sitt medlemskap i SKB och anser att
féreningen som organisation uppfyller dess férvantningar.

Hur ndjd ar du med ditt medlemskap
i SKB totalt sett?
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Ange hur val SKB uppfyller dina
forvantningar som organisation.
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